
Hyundai – Clients privés et entreprises individuelles 

(chauffeurs actifs sur la plateforme Uber)  



À tous les particuliers âgés de 20 ans et plus
et résidant en Suisse à titre permanent

À QUI S’ADRESSE LE PRODUIT ?

Entre 24 et 48 mois (maximum)

DURÉES DE CONTRAT POSSIBLES

Il est possible d’ajuster le kilométrage en cours
de contrat

MODIFICATION DU CONTRAT

240 000 km – véhicule électrique

KILOMÉTRAGE MAXIMAL

Paramètres de base du produit

H Y U N D A I  – C L I E N T S  P R I V É S  E T  E N T R E P R I S E S  I N D I V I D U E L L E S  

V U E  D ’ E N S E M B L E  D E S  P R O D U I T S  E T  P A R A M È T R E S  D U  C O N T R A T

Services standard sur le Webdealer



DOCUMENTS NÉCESSAIRES À LA VALIDATION DE LA COMMANDE 
CHAUFFEURS PROFESSIONNELS – STATUT DE PERSONNE PRIVÉE

Créez une offre sur le Webdealer, faites-

là signer par le client, puis renvoyez-

nous tous les documents à l’adresse 

suivante: hyundai@arval.ch

1. OFFRE

Envoyez-nous le « Formulaire de 

demande pour clients privés » rempli par 

le client. Il faut ensuite suivre la 

procédure d’identification sur le lien 

https://go.online-ident.ch/arval/userdata

Veuillez préparer votre carte d’identité ou 

votre passeport et éventuellement votre 

permis de séjour ainsi que votre permis 

de conduire. Vous serez mis en relation 

avec nos services par appel vidéo.

2. FORMULAIRE DE DEMANDE ET KYC

Remplissez le formulaire de déclaration 

fiscale en indiquant le revenu net et 

envoyez-nous le justificatif de revenus 

UBER pour les deux dernières années. 

Nous avons également besoin de 

l’autorisation relative au transport de 

personnes.

3. CLIENTS PRIVÉS
CHAUFFEUR PROFESSIONNEL 



DOCUMENTS NÉCESSAIRES À LA VALIDATION DE LA COMMANDE 
CHAUFFEURS PROFESSIONNELS – STATUT D’ENTREPRISE INDIVIDUELLE

Créez une offre sur le Webdealer, faites-

là signer par le client, puis renvoyez-

nous tous les documents à l’adresse 

suivante: hyundai@arval.ch

1. OFFRE

Envoyez-nous le « Formulaire de demande 

pour clients privés » rempli par le client. Il 

faut ensuite suivre la procédure 

d’identification sur le lien 

https://go.online-ident.ch/arval/userdata

Veuillez préparer votre carte d’identité ou 

votre passeport et éventuellement votre 

permis de séjour ainsi que votre permis de 

conduire. Vous serez mis en relation avec 

nos services par appel vidéo.

2. FORMULAIRE DE DEMANDE ET KYC

Envoyez-nous l’inscription au registre du 

commerce ou la licence ainsi que le 

formulaire de déclaration fiscale indiquant le 

revenu net. Nous avons également besoin 

du justificatif de revenus UBER pour les 

deux dernières années ainsi que de 

l’autorisation relative au transport de 

personnes. 

3. ENTREPRISE INDIVIDUELLE
CHAUFFEUR PROFESSIONNEL 



FORMULAIRE DE DÉCLARATION FISCALE ET JUSTIFICATIF DE REVENU

Formulaire de déclaration fiscale indiquant le revenu net

Justificatif des revenus UBER pour les deux dernières années

DOCUMENTS DEMANDÉS



FORMULAIRE DE DEMANDE POUR CLIENTS PRIVÉS ET ENTREPRISES INDIVIDUELLES

https://go.online-ident.ch/arval/userdata

• User ID : Prénom_Nom

• Change me : Laisser ce champ vide 



AUTORISATION RELATIVE AU TRANSPORT DE PERSONNES

Envoyez-nous une copie recto/verso du

permis de conduire avec la mention 121,

qui autorise le transport de passagers.

PERMIS DE CONDUIRE



LISTE DE CONTRÔLE – HYUNDAI CLIENTS PRIVÉS ET ENTREPRISES INDIVIDUELLES (CHAUFFEURS ACTIFS SUR LA PLATEFORME UBER) 

LISTE DE CONTRÔLE – QUE DEMANDE ARVAL POUR EFFECTUER LA VÉRIFICATION DE SOLVABILITÉ ? 
• Offre Webdealer signée par le client 

• Identification du client – https://go.online-ident.ch/arval/userdata 

• Formulaire de demande rempli et signé par le client 

• Justificatif des revenus UBER pour les deux dernières années récupéré sur l’application 

• Copie recto-verso du permis de conduire avec le code B121 

• Copie du formulaire de déclaration fiscale indiquant le revenu net 

• Copie du registre du commerce pour l’entreprise individuelle 

• Copie de l’offre Hyundai faite par le garage 

Envoyez tous les documents à hyundai@arval.ch



ET ENSUITE?
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1. DÉPÔT DES DOCUMENTS
Envoyez tous les documents nécessaires à 
hyundai@arval.ch

2. VÉRIFICATION DE 
SOLVABILITÉ
Arval effectue la vérification de solvabilité ainsi que le 
contrôle KYC

3. RETOUR SUR LA VÉRIFICATION DE 
SOLVABILITÉ 
Une fois la vérification de solvabilité réalisée, nous vous informons 
du résultat

6. RENVOI DU PROCÈS-
VERBAL DE REMISE

Après livraison du véhicule du client, Arval doit 
récupérer le procès-verbal de remise, la copie de 
la pièce d’identité ainsi que la facture du véhicule

5. LIVRAISON DU VÉHICULE
Remise du véhicule au client

4. BON DE COMMANDE
Une fois qu’Arval a reçu tous les documents signés et que 

les résultats de la vérification de solvabilité et de KYC sont 
positifs, nous vous envoyons le bon de commande pour 

déclencher la commande de véhicule



INFORMATIONS POUR LES PARTENAIRES 

https://www.arval.ch/hyundai-professional/fr-ch/informations-pour-les-partenaires


